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Kleine Anfrage zur schriftlichen Beantwortung
gemal § 46 Abs. 1 GO LT
mit Antwort der Landesregierung

Anfrage der Abgeordneten J6rg Bode und Lars Alt (FDP)

Antwort des Niedersachsischen Ministeriums fiir Wirtschaft, Arbeit, Verkehr und Digitalisierung na-
mens der Landesregierung

Wie kann der Nahverkehr an Schnee und Eis angepasst werden?

Anfrage der Abgeordneten Jorg Bode und Lars Alt (FDP), eingegangen am 19.03.2021 - Drs.
18/8912
an die Staatskanzlei tGbersandt am 31.03.2021

Antwort des Niedersachsischen Ministeriums fiir Wirtschaft, Arbeit, Verkehr und Digitalisierung na-
mens der Landesregierung vom 30.04.2021

Vorbemerkung der Abgeordneten

Der Wintereinbruch im Februar 2021 fiihrte nahezu landesweit zu Beeintrachtigungen des Personen-
verkehrs im Nah- und Fernverkehr. In einer schriftlichen Unterrichtung des Landtages durch die Lan-
desregierung ist ein Uberblick (iber das MaRk der Ausfalle von Bahnen und Bussen in Niedersachsen
enthalten. Auch die Berichterstattung in Presse, Funk und Fernsehen ging auf das Winterwetter und
die damit verbundenen Auswirkungen ein. In der Unterrichtung durch die Landesregierung wird Fol-
gendes ausgefihrt: ,Aufgrund der Prognose des Wetterdienstes hatten die DB Netz AG und die
meisten EVU im Vorfeld MalRnahmen ergriffen, um die potenziellen Folgen witterungsbedingter Ein-
schrankungen fir die Verkehre einzuddmmen®. Fir Berufspendler, die auf den SPNV und OPNV in
Niedersachsen angewiesen sind, stellten sich die groRflachigen und in Teilen tagelangen Ausfélle
des OPNV/SPNYV als Problem bei der Erreichung des Arbeitsplatzes dar. Der Beitrag ,Bei Glatteis
zu spat zur Arbeit® (https://www.verdi.de/themen/arbeit/++co++19889528-d65a-11e6-9a1a-
525400940f89) der Dienstleistungsgewerkschaft ver.di geht auf die rechtlichen Auswirkungen von
Nichterscheinen am Arbeitsplatz bei Schnee und Glatteis ein. Im Rahmen der ,Mobilitatswende*
(https://www.bmbf.de/de/mobilitaetswende-in-den-kommunen-angekommen-13583.html) spielt der
Umstieg auf den OPNV und SPNV eine groRRe Rolle, um Nachhaltigkeitsziele im Personenverkehr
zu erreichen. Mit einem Beférderungszuwachs wachsen Beobachtern zufolge auch die Bedeutung
der Zuverlassigkeit des Personennah- und Personenfernverkehrs und die Resilienz des OPNV und
SPNV gegeniiber Wetter- und Witterungseinfllissen.

Vorbemerkung der Landesregierung

Insgesamt zeigten sich sowohl im Schienenpersonennahverkehr (SPNV) als auch im strallengebun-
denen Offentlichen Personennahverkehr (OPNV) regional unterschiedliche witterungsbedingte Be-
eintrachtigungen. Soweit der Landesregierung hierzu Informationen vorliegen, haben bei allen Be-
eintrachtigungen die Verantwortlichen grofde Anstrengungen unternommen, um Fahrgaste vorab und
laufend in Echtzeit (iber Stérungen zu informieren und die Barrieren durch Schnee und Eis schnell
zu beseitigen.

Im Bereich des SPNV sind die Eisenbahninfrastrukturunternehmen (EIU) - fiir die Infrastruktur des
Bundes ist dies die DB Netz AG - und die Eisenbahnverkehrsunternehmen (EVU) zusténdig. Auf-
grund der Prognose des Wetterdienstes haben die DB Netz AG und die meisten Eisenbahnverkehrs-
unternehmen (EVU) im Vorfeld MaRnahmen ergriffen, um die potenziellen Folgen witterungsbeding-
ter Einschrankungen flr die Verkehre einzudammen. Dazu gehdrten personelle Verstarkungen und
dispositive MaRnahmen, um die Befahrbarkeit der Strecken auch bei groReren Schneehdhen sicher-
stellen. Dazu hat der Infrastrukturbetreiber DB Netz AG abhangig von der Witterung Einsatzstufen
fur MaRnahmen definiert, um die Befahrbarkeit einzelner Weichen oder gesamter Streckenabschnitte
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aufrechtzuerhalten, und regelmaBige Telefonkonferenzen mit den EVU durchgefiihrt. Mit diesen
MaRnahmen sollte u. a. auch vermieden werden, dass Fahrgaste auf freier Strecke evakuiert werden
missen. Dies ist nach dem Kenntnisstand der Landesregierung auch gelungen.

Auch im Bereich des straRengebundenen OPNV wurde den Berichten zufolge versucht, mit allen
verfugbaren Kréften, teils auch mit verfugbarer externer Unterstiitzung, Witterungsbarrieren zu be-
seitigen und Betriebseinschrankungen zu vermeiden bzw. schnell zu beseitigen.

Fir die folgenden Antworten wurden die Einschatzungen der Ustra, der Braunschweiger Verkehrs-
GmbH, der Landesnahverkehrsgesellschaft mbH (LNVG), des Regionalverbandes Grofsraum Braun-
schweig, der Region Hannover und der DB AG eingeholt.

1.  Wie beurteilt die Landesregierung die mehrtagigen Ausfélle im Personenverkehr (SPNV
und OPNV) aufgrund des Wintereinbruchs ab dem 06.02.2021 (in Teilen bis zum
21.02.2021)?

Ein einheitliches Bewertungsbild zwischen Nordsee und Harz lasst sich nicht zeichnen. Die Folgen
des Wintereinbruchs ab dem 06.02.2021 haben im SPNV und OPNV regional unterschiedliche struk-
turelle Wirkungen gezeigt. In manchen Landkreisen, insbesondere in Kiistennahe, sind nur vereinzelt
Fahrten von Linienbussen ausgefallen oder haben sich verspatetet, die Auswirkungen beschrankten
sich zumeist auf einen Tag. In anderen kommunalen Gebietskdrperschaften erreichten die Ausfalle
das Niveau einer umfanglichen Betriebseinstellung, insoweit waren die Wirkungen fir die Verkehrs-
unternehmen und ihre Fahrgaste als schwerwiegender und langer anhaltend einzustufen (siehe auch
schriftliche Unterrichtung der Landesregierung vom 02.03.2021, Ziff. 3).

Basierend auf den Bewertungen der verantwortlichen Unternehmen lasst sich Folgendes zusam-
menfassen:

Hintergrund der Ausfélle war bei der Ustra im Stadtbahn- und Busbereich der nicht ausreichende
Raumzustand der StrafRen. Im &ffentlichen StralRenbereich findet das Raumen durch Unternehmen
im Auftrag der jeweiligen Kommunen statt. Zudem zeigten sich bei den Ustra-Stadtbahnen etwa
60 Stunden nach den Schneeféllen unerwartet Schaden an der Infrastruktur (Eindeckung) der stra-
Renbiindigen Gleiskérper und an Uberwegen, die nach aktuellem Kenntnisstand auf eine ortsuniib-
liche Schneekonsistenz zurlickzufiihren sind. Bisher konnte die Ustra auf witterungsbedingte Stérun-
gen stets sehr schnell und umfassend reagieren, auch bei groRen Schneemengen. Das aktuelle
Schadensbild ist neu. Auch groRe Mengen Schneefall bei gleichzeitig sehr tiefen Temperaturen wur-
den bisher nicht beobachtet. Eine erste Einschatzung stltzt die Vermutung, dass der Schnee nicht
wie bei bisheriger Winterwitterung durch das rollende Rad verteilt, sondern in sich bietende Fugen
verpresst worden ist. Durch den Verkehr auf den Schienen wurden so die Anlagenteile nach oben
geschoben. Hierzu wurde seitens der Ustra ein Gutachten beim TUV in Auftrag gegeben, das dazu
und zu weiteren Frage Antworten geben soll. Das finale Gutachten liegt der Gstra mit aktuellem Stand
jedoch noch nicht zu einer abschlieRenden Auswertung vor. Kontakte in schnee-erprobtere Stadte
berichten selbst bei starkem Schneefall von keinen Effekten wie bei der Stadtbahn Hannover in die-
sem Winter beobachtet. Gleichwohl wird z. B. auch in Osterreich und der Schweiz der Verkehr bei
starkem Schneefall eingeschrankt oder gar eingestellt.

Die (teilweisen) Betriebseinstellungen der Braunschweiger Verkehrs-GmbH im Zeitraum vom 07.02.
bis 18.02.2021 haben ihre Ursache in einem Extremwetterereignis mit massiven, anhaltenden
Schneefillen in Verbindung mit Schneeverwehungen. Eine vergleichbare Situation im OPNV Braun-
schweigs lag im Dezember 2010 vor, als ebenfalls lber einige Tage der Stadtbahnbetrieb nicht oder
nur eingeschrankt maéglich war. Vor 10 Jahren war allerdings nicht Schnee die Ursache, sondern die
durch Eisregen zugefrorene Fahrleitung. Insofern ist, zumindest riickblickend, die hier diskutierte Be-
eintrachtigung aufgrund des Wintereinbruchs als singuléres Ereignis einzustufen. Nichts desto trotz
stellten die erheblichen Einschrankungen im stadtischen OPNV (iber einen vergleichsweise langen
Zeitraum eine grofde Belastung fiir die Kunden dar, die allerdings, angesichts der fiir alle sichtbaren
Ausnahmesituation und der ebenso erkennbaren Anstrengungen der Braunschweiger Verkehrs-
GmbH hinsichtlich Information und Wiederaufnahme des Betriebes bzw., soweit mdglich, Schaffung
von Alternativangeboten durch Schienenersatzverkehre, weitgehend Akzeptanz fand.
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Hintergrund der Ausfalle auf der S-Bahn Hannover war zunachst die beeintrachtigte Infrastruktur der
Weichen. Die Werkstatt und Abstellanlagen waren dadurch nicht zu erreichen. Stationen wurden
leider erst sehr spat geraumt. Fir langerfristige Ausfélle sorgten dann Schaden an den Fahrzeugen
in Verbindung mit eingeschrankten Fahrzeug- und Personalkapazitaten in der Werkstatt. Die fahr-
zeugbedingten Ausfalle auf der S-Bahn Hannover hdngen im Wesentlichen damit zusammen, dass
im derzeitigen Ubergangsvertrag die Fahrzeug- und Personalkapazititen eingeschrankt sind.

Die DB AG hat Reisende und Offentlichkeit friihzeitig (iber Bahn.de, DB Apps, in Bahnhéfen sowie
einem eigens eingerichteten Presseblog kontinuierlich informiert. Umfangreiche Kulanzregelungen
fir Reisende kamen zur Anwendung. In Verbindung mit einer kunden- und sicherheitsorientierten
Verringerung der Verkehrsmenge durch die EVU konnte die Sicherheit der Reisenden sichergestellt,
ein Liegenbleiben von Zigen auf offener Strecke mit unzumutbaren Evakuierungen verhindert und
die Wiederaufnahme des Betriebes erleichtert werden. AuRerdem ermdglichte der langste durchgén-
gige Einsatz der GroRstorungsstabe seit Einflilhrung des Verbundprozesses ,Gro3stérungen mana-
gen“ in Verbindung mit einem massiven Einsatz von Schneeraumkraften und Raumfahrzeugen, u. a.
zur Entstérung im Netz und an Bahnhofen, gepaart mit dem Einsatz von DB-Mitarbeitern in Aufent-
haltszligen zur Kundenbetreuung, eine gezielte Reaktion auf das Stérgeschehen. Dennoch wurden
Handlungsbedarfe bei der DB AG identifiziert, die aktuell geschéaftsfeldiibergreifend zusammenge-
fuhrt und in MaRnahmen Uberflhrt werden. So sollen u. a. fir zukiinftige Schnee-/Eis-/Kélteereig-
nisse die Integration von Giterverkehrszugangspunkten und Werksanschliissen in die Entstorungs-
priorisierung untersucht und Prognosen zur Wiederbefahrbarkeit der Strecken sowie Nutzbarkeit der
Anlagen und Glterverkehrsanschliisse verbessert werden. Auch sollen eine stets aktuelle Pflege
zugbezogener Informationen sichergestellt und die Verstandlichkeit der Kundenkommunikation zu
Stdérungen weiter verbessert werden.

2. Welche Aus- und Vorfille hatten aus Sicht der Landesregierung bei einer besseren Vor-
bereitung auf die vom Wetterdienst angekiindigten Witterungsverhiltnisse vermieden
werden konnen?

Der LNVG als Liniengenehmigungsbehdrde sind keine Vorfélle im straRengebundenen OPNV be-
kannt geworden, die bei besserer Vorbereitung hatten vermieden werden kénnen. Grundsatzlich gilt,
je friher belastbare (meteorologische) Informationen uber die zu erwartenden Witterungsverhalt-
nisse vorliegen und je schneller von den kommunalen bzw. von den Strallenmeistereien des Landes
die StralRen geraumt bzw. gestreut werden, umso weniger Beeintrachtigungen sind fiir Verkehrsun-
ternehmen und ihre Fahrgaste zu erwarten. Aus Sicht der Liniengenehmigungsbehdrde haben die
Verkehrsunternehmen das in ihrer Macht stehende getan (teilweise hat das Fahrpersonal selbst Bus-
haltestellen freigerdumt), um in enger Zusammenarbeit mit den fur die Schneerdumung bzw. Streu-
ung verantwortlichen Stellen ihren Betriebspflichten auch bei teilweise sehr schlechten Witterungs-
verhaltnissen weiter nachzukommen oder diese rasch wiederaufzunehmen. Die Abwagung zwischen
Betriebspflicht auf der einen, Sicherheit des Personals und Sicherheit der Fahrgaste auf der anderen
Seite ist angesichts extremer winterlicher StralRenverhaltnissen ein haufig schwieriger individueller
Abwagungsprozess, der von der Betriebsleitung bzw. vom Fahrpersonal stets vor Ort geleistet wer-
den muss, mit keiner ,Schablone” oder einem Patentrezept unterlegt ist und einer stdndigen Aktua-
lisierung bedarf.

Die Ustra hat einen Winterdienstplan, der drei Vorbereitungsstufen ausweist. Es gibt einen Raumplan
fur die Betriebshofe, die Strecken, die Bahnsteige und weitere kritische Anlagen, die von verschie-
denen Abteilungen und auch Dienstleistern betreut werden. Alle Anlagen und Dienstleister wurden
in der Vorwoche einzeln Uberpruft und waren einsatzfahig. Das stralenblindige Gleis wird dabei Ub-
licherweise auch von den Stralenraumfahrzeugen bearbeitet. Fir die weiteren Anlagen halt die Ustra
Fahrzeuge mit Rdumschildern vor, die fur freie Fahrt auf den Betriebshéfen gesorgt haben. Bei orts-
Ublichen Schneefallen geniigen sogenannte Bligelfahrten der Stadtbahnen, die Schneehéhen von
vielen Zentimetern durch Uberfahren wegstoRen und gleichzeitig fiir Eisfreiheit der Oberleitung und
der Schiene (Rickleiter) sorgen. Mit Einsetzen der Schneefélle wurde unverziiglich mit dem Raumen
und Freihalten von Gleisen und Strecken durch oben genannte Bugelfahrten begonnen, weshalb die
Ustra auch bis Dienstagabend, 09.02.2021, Fahrgastverkehr anbieten konnte. Im 6ffentlichen Stra-
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Renbereich findet das Raumen durch Unternehmen im Auftrag der jeweiligen Kommunen statt. Lei-
der wurden Flachen der Ustra, z. B. an den Endhaltepunkten, zum Ablagern des Schnees genutzt,
sodass es dort auch u. a. zu Einschrankungen gekommen ist und die Schneemengen erneut ver-
raumt werden mussten. Auch auf den Gleisanlagen wurde Schnee abgeladen bzw. das straflenbin-
dige Gleis nur halbseitig geraumt.

Aus Sicht der Braunschweiger Verkehrs-GmbH stellte das diskutierte Wetterereignis alle Seiten vor
besondere Herausforderungen. Dabei stellte auch die schiere Menge an Schnee eine erhebliche
Problematik dar, die teilweise dazu fiihrte, dass Anlagen des OPNV durch die Rdumung der Stralen
beeintrachtigt wurden. Diesbezlglich erscheint aus Sicht der Braunschweiger Verkehrs-GmbH eine
starkere Sensibilisierung méglich. Zu bedenken bleibt aber auch die Tatsache, dass das Raumper-
sonal mit der Aufgabe angesichts der Ausnahmesituation schnell an Grenzen gefiihrt wird.

Bei der DB AG wurden Handlungsbedarfe identifiziert, die aktuell geschaftsfeldiibergreifend zusam-
mengeflihrt und in Mallnahmen Uberflihrt werden. So soll u. a. fir zuklinftige Schnee-/Eis-/Kalteer-
eignisse die Integration von Gilterverkehrszugangspunkten und Werksanschliissen in die Entsto-
rungspriorisierung untersucht und Prognosen zur Wiederbefahrbarkeit der Strecken sowie Nutzbar-
keit der Anlagen und Giterverkehrsanschliisse verbessert werden. Auch sollen eine stets aktuelle
Pflege zugbezogener Informationen sichergestellt und die Verstandlichkeit der Kundenkommunika-
tion zu Stérungen weiter verbessert werden.

3. Wie beurteilt die Landesregierung die Art und die Anzahl der witterungsbedingten tech-
nischen Ausfalle, wie z. B. eindringende Feuchtigkeit, eingefrorene Sensoren, Frostscha-
den an Bauwerken, eingefrorene Weichen und Tankstellen usw., in Bezug auf die Witte-
rungsbestandigkeit?

Bei der Stadtbahn der Ustra gab es wenige eingefrorene Weichen, die im Wesentlichen durch zufal-
lige Defekte der Heizanlage (zu beherrschen durch automatisierte Uberwachung) oder eingefahre-
nen Schnee (zu beherrschen durch frilheres Raumen oder bauliche Malnahmen) verursacht wur-
den. An den Stadtbahnfahrzeugen gab es nur an einem Fahrzeugtyp sensorische Stérungen, die
durch eine sogenannte Rollkur behoben werden. Es ist keine Stadtbahn auf der Strecke liegen ge-
blieben. Beim Stadtbus gab es an einem Fahrzeugtyp ein eingefrorenes Ventil, ansonsten war hier
der Straflenzustand betriebsverhindernd. Auch die Elektro-Fahrzeuge haben zuverlassig funktioniert.
An den Bahnfahrzeugen der Ustra wurden Bahnrdumer, Blenden und Verkleidungen, Anbauteile,
Sensoren und Kabel beschadigt. Dies erfolgte an etwa einem Drittel der Fahrzeuge aller Fahrzeug-
typen. An den Bussen wurden Blechschaden und zugefrorene Ventile beobachtet. Vereinzelt gab es
Ausfalle der Heizung bei den Bussen.

Bei der Braunschweiger Verkehrs-GmbH gab es keine derartigen Ausfalle.

Fur den SPNV in Aufgabentragerschaft des Regionalverbands GroRraum Braunschweig haben dor-
tige Recherchen ergeben, dass die grofiten Probleme im Bereich von Weichen aufgetreten sind. Sie
kdnnen ab einer bestimmten Schneemenge nicht mehr zuverlassig (= sicher) gestellt werden. Die
eingebauten Weichenheizungen sind bei langanhaltendem, starken Schneefall wirkungslos. Wei-
chen werden daher nicht mehr gestellt. Es ist aber Vorschrift, Weichen regelmaiig zu bewegen, auch
wenn kein Zugverkehr stattfindet. Diese Regel dient der Sicherheit im Eisenbahnbetrieb. Wird eine
Weiche langer als vorgeschrieben nicht bedient, muss sie vor der nachsten Zugfahrt durch einen
Sachverstandigen begutachtet werden. Die begrenzte Anzahl der zugelassenen Sachverstandigen
bestimmt dann, wann eine an sich freigeraumte und befahrbare Strecke wieder befahren werden
darf. Oft waren die Strecken frei, aber die Weichen zur Tankstelle nicht begutachtet und die Diesel-
fahrzeuge daher nicht einsetzbar. Insofern ist in diesem Fall nicht die Technik ausschlaggebend,
sondern das fur den Ausnahmefall nicht hinreichend verfligbare Fachpersonal.

Im Netz der S-Bahn Hannover war eine Vielzahl von Fahrzeugen witterungsbedingt defekt. Neben
Frostschaden waren auch mechanische Schaden z. B. im Bereich der Tiren festzustellen.
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4. Wann und wie wird die Landesregierung in Zusammenarbeit mit den EVU und den EIU
die erforderlichen Analysen iiber die Vorkommnisse und technischen Ausféllen im Zu-
sammenhang mit dem Wintereinbruch im Februar 2021 auseinandersetzen?

Grundsatzlich liegt die Verflgbarkeit der Schieneninfrastruktur in der alleinigen unternehmerischen
Verantwortung der jeweiligen Eisenbahninfrastrukturunternehmen, hier insbesondere der DB AG.
Zustandig fur die Aufsicht Gber die DB-Infrastrukturunternehmen sind das Eisenbahn-Bundesamt und
die Bundesnetzagentur; letztere hat ein Verfahren zur nachtraglichen Uberpriifung im Umgang mit
winterlichen Witterungsbedingungen gegeniiber der DB Netz AG eingeleitet. Die Landesregierung
sieht sich daher weder zustandig noch befugt, hierzu Stellung zu beziehen. Aus Sicht der Landesre-
gierung sollten die EVU und die EIU unter Bertcksichtigung des Ergebnisses des von der Bundes-
netzagentur eingeleiteten Verfahrens im Nachgang Analysen durchfiihren, um daraus gegebenen-
falls Ruckschlisse fur den nachsten Winter ableiten zu kénnen.

5. Sind nach Auffassung der Landesregierung ausreichende Schneerdumkapazititen bei
den niedersachsischen Verkehrsunternehmen vorhanden?

Die Schneeraumung im 6ffentlichen Strallenraum obliegt den jeweiligen Kommunen. Dies deckt auch
einen weiten Bereich der Stadtbahnen im Fall von stralRenbiindigen Bahnkérpern ab.

Die Ustra hat einen Winterdienstplan, der drei Vorbereitungsstufen ausweist. Es gibt einen Rdumplan
fur die Betriebshofe, die Strecken, die Bahnsteige und weitere kritische Anlagen, die von verschie-
denen Abteilungen und auch Dienstleistern betreut werden. Bei ortsliblichen Schneefallen geniigen
sogenannte Biigelfahrten der Stadtbahnen, die Schneehdhen von vielen Zentimetern durch Uberfah-
ren wegsto3en und gleichzeitig fur Eisfreiheit der Oberleitung und der Schiene (Ruckleiter) sorgen.
Mit Vorliegen des zu Frage 1 genannten TUV-Gutachtens werden aktuelle, neue Erkenntnisse zu
diesem besonderen Winter in das Selbsthilfeportfolio der Ustra eingearbeitet. Zu den grundséatzlichen
Hilfsmitteln der Gstra gegen witterungsbedingte Stérungen (auch Sturm, Hagel, Hitze) gehdrt eine
groBe Anzahl an Unfallhilfsfahrzeugen, Bergewagen, Oberleitungswagen, Schweilertrupps. Zudem
wird ein enges Verhaltnis zu Feuerwehr, Technischem Hilfswerk und értlichen Kran- und Bauunter-
nehmen gepflegt, die im Krisenfall stets schnell unterstiitzen und helfen. Die lstra hat durch Bauun-
ternehmen, aha Abfallwirtschaft und das THW Unterstiitzung erhalten. Die Betriebshdfe waren weit-
gehend und rechtzeitig schneefrei.

Die Einstellung des Stadtbahnbetriebes ware nach Einschatzung der Braunschweiger Verkehrs-
GmbH auch mit zusatzlichen Schneeraumkapazitaten in einer realistischen GréRenordnung nicht
vermeidbar gewesen. Ursachlich fiir die Betriebseinstellung im 40 km umfassenden Streckennetz
war letztlich eine Verdichtung des Schnees auf der Schiene und in der Schienenrille durch Befahrung
mit Schienenfahrzeugen und Kraftfahrzeugen in Kreuzungsbereichen. Dies fiihrte zu einem Eispan-
zer, der sowohl die Traktion der Bahn als auch deren Entgleisungssicherheit beeintrachtigte. Der
Schneefall trat gleichzeitig im gesamten Stadtgebiet in einer Starke auf, die auch mit weiteren
Schneepfliigen nicht beherrschbar gewesen ware. Im Hinblick auf die Raumung des Stadtbahnnet-
zes zur Wiederaufnahme des Betriebes nach den Schneefallen bestand das wesentliche Problem
nicht in der Beseitigung des Schnees auf den Streckengleisen, sondern insbesondere in der Verei-
sung der Schienenrille in Kreuzungsbereichen und Uberwegen. Aufgrund der teilweise extremen Mi-
nustemperaturen wirkte Salz in diesen Bereichen nur bedingt, sodass hier erheblicher héndischer
und damit zeitraubender Aufwand erforderlich war. Hierzu wurden insbesondere auch Fahrerinnen
und Fahrer auf freiwilliger Basis eingesetzt. Zusatzliche personelle Ressourcen im Hinblick auf der-
artige Wetterereignisse zu schaffen bzw. extern zu binden, ist, abgesehen von deren Verfiigbarkeit,
aus Sicht der Braunschweiger Verkehrs-GmbH wirtschaftlich nicht darstellbar. Die technischen Ka-
pazitéten sind aus dortiger Sicht derzeit fur die Region angemessen. Die fur den Busbereich rele-
vante StralRenrdumung obliegt, abgesehen von einzelnen Buswendeschleifen, der Kommune.

Fir die Schneerdumung der Schienenstrecken sind nicht die Eisenbahnverkehrsunternehmen
(EVU), sondern die Eisenbahninfrastrukturunternehmen (EIU) zustandig. Siehe hierzu auch die Ant-
wort zu Frage 4.
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6. Wird es in Niedersachsen zur Anderung bei der Priorisierung bei der Schneerdumung
kommen?

Die Schneeraumung im 6ffentlichen Stralenraum obliegt den jeweiligen Kommunen. Dies deckt auch
einen weiten Bereich der Stadtbahnen im Fall von stralenbiindigen Bahnkorpern ab. Die Schnee-
rdumung auf SPNV-Strecken obliegt dem EIU.

Die Ustra wirde eine Priorisierung zur Rdumung der 6ffentlichen Fahrwege (Stadtbahn und Stadtbus)
zugunsten des OPNV begriiRen, da Nutzer des motorisierten Individualverkehrs bei starken Nieder-
schlagen ihre Wege mit dem OPNV zuriicklegen - genauso wie die Radfahrer, die bei der kalten
Witterung und ungewisser Wegeverfiigbarkeit lieber auf den OPNV setzen. Angesichts der allgemei-
nen Notwendigkeit, nach starken Schneeféllen mdglichst rasch und flichendeckend zu rdumen, und
der hierfur vorhaltbaren Personal- und Gerateressourcen sind einer Priorisierung allerdings Grenzen
gesetzt.

In das Prioritatenkonzept der Stadt Braunschweig zur Schneerdumung von Straf3en sind die Verlaufe
der Buslinien der Braunschweiger Verkehrs-GmbH eingearbeitet. Dies stof3t bei den diskutierten
Wetterereignissen insbesondere in den Aulenbereichen der Stadt bzw. der angrenzenden Land-
kreise aus dortiger Sicht aber auch an seine Grenzen.

Des Weiteren wird auf die Antworten zu den Fragen 2 und 5 verwiesen.

7. Gibt es derzeit plausible und belastbare Schneeraum- und Streupldne sowie die hierfiir
erforderlichen Kriafte und Kapazitiaten, die die Aufrechterhaltung des Nahverkehrs bei
Wintereinbriichen sicherstellen?

Die Schneeraumung im 6ffentlichen Strallenraum obliegt den jeweiligen Kommunen. Dies deckt auch
einen weiten Bereich der Stadtbahnen im Fall von strallenbiindigen Bahnkorpern ab. Die Schnee-
rdumung auf SPNV-Strecken obliegt dem EIU.

Die Ustra hat einen Winterdienstplan, der drei Vorbereitungsstufen ausweist. Es gibt einen Raumplan
fur die Betriebshofe, die Strecken, die Bahnsteige und weitere kritische Anlagen, die von verschie-
denen Abteilungen und auch Dienstleistern betreut werden. Die Gibrigen Anlagen, insbesondere auch
die Bushaltestellen, sind in der Verantwortung der Kommunen. Die uUstra strebt an, gemeinsam mit
den Kommunen an einer Optimierung der Rdum- und Streupléne zu arbeiten.

Seitens der Stadt Braunschweig gibt es ein Prioritdtenkonzept hinsichtlich der Strallenrdumung, wel-
ches die Buslinien der Braunschweiger Verkehrs-GmbH bericksichtigt. Dieses gibt es auch bei der
Braunschweiger Verkehrs-GmbH hinsichtlich der extern vergebenen Haltestellenrdumung. Bezliglich
der Gleisanlagen wird, ausgehend vom StralRenbahnbetriebshof, zunachst die Relation Hauptbahn-
hof - Innenstadt und dann weitergehend die Hauptlinie 1 gerdumt. Daran schlieRen sich die weiteren
Stadtbahnlinien an. Die Haltestellenrdumung wird gegebenenfalls auf dieses Rdumkonzept ange-
passt.

Die DB Netz AG halt fir ihr Streckennetz Raumplane vor, die jahrlich Gberprift und fortgeschrieben
werden. Diese sind in unterschiedliche Einsatzstufen untergliedert, die abhéngig von der Intensitat
der witterungsbedingten Auswirkungen ausgerufen werden. In Summe werden drei Einsatzstufen
unterschieden, die nach dortigen Aussagen je nach Auspragung eine differenzierte Verfugbarkeit der
Infrastruktur gewahrleisten.

8. Zu7.: Falls nicht, wird sich die Landesregierung zusammen mit den Anbietern des OPNV
und SPNV und den Kommunen fiir die Aufstellung von Raum- und Streuplanen mit dem
Ziel der Sicherstellung des Nahverkehrs bei Wintereinbriichen einsetzen?

Es wird auf die Antwort zu Frage 7 verwiesen.
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9. Wird es fiir bevorstehende stiarkere Wintereinbruch in Niedersachsen zu einer Verande-
rung, gegebenenfalls Verstarkung, der Raumkapazititen an Haltestellen, auf Busstre-
cken und im Schienenverkehr kommen?

Mit Vorliegen des zu Frage 1 genannten TUV-Gutachtens werden aktuelle, neue Erkenntnisse zu
diesem besonderen Winter in das Selbsthilfeportfolio der Ustra eingearbeitet. Zu den grundséatzlichen
Hilfsmitteln der Ustra gegen witterungsbedingte Stérungen (auch Sturm, Hagel, Hitze) gehort eine
groBe Anzahl an Unfallhilfsfahrzeugen, Bergewagen, Oberleitungswagen und Schweilertrupps. Zu-
dem wird ein enges Verhaltnis zu Feuerwehr, Technischem Hilfswerk und ortlichen Kran- und Bau-
unternehmen gepflegt, die im Krisenfall stets schnell unterstiitzen und helfen. Verbesserungen waren
allenfalls fiir die Bus-Wendeanlagen, fiir die Hochbahnsteige der Stadtbahn und die Uberwege an
sogenannten besonderen Bahnkdrpern durch die Ustra zu erreichen, die Gbrigen Flachen liegen nicht
in der Verantwortung der Ustra.

Die Raumung der Haltestellen im Braunschweig, sowohl Bus als auch Stadtbahn, erfolgte in diesem
Jahr mit regelmaRig 32 Beschaftigten eines externen Dienstleisters. Eigenes Fahrpersonal wurde
auf freiwilliger Basis zusatzlich eingesetzt. Es erscheint weder wirtschaftlich noch von den am Markt
verfligbaren Personalkapazitaten her maéglich, hier nachhaltig zusatzliche Kapazitaten zu schaffen.

Bezuglich des SPNV wird auf die Antwort zu den Fragen 2 und 4 verwiesen.

10. Was wird die Landesregierung bis zum Winteranfang 2022 unternehmen, damit massive
Funktionsstérungen und tagelange und flichige Ausfille des OPNV und SPNV durch
Schnee und Kalte nach Moéglichkeit ausbleiben?

Bisher konnte die Ustra auf witterungsbedingte Stérungen stets sehr schnell und umfassend reagie-
ren, auch bei groRen Schneemengen. Mit Einsetzen der Schneefélle wird unverziglich mit dem Rau-
men und Freihalten von Gleisen und Strecken durch Blgelfahrten begonnen. Kalte verursacht keine
wesentlichen Ausfélle bei den Stadtbussen und Stadtbahnen. Problematisch waren in diesem Jahr
die mit Schnee zugeschobenen Bereiche an den Haltestellen oder auf den Gleisen; hier findet ein
Austausch mit den Kommunen statt. Mit Vorliegen des zu Frage 1 genannten TUV-Gutachtens wer-
den aktuelle, neue Erkenntnisse zu diesem besonderen Winter in das Selbsthilfeportfolio der Ustra
eingearbeitet (siehe auch Antwort zu Frage 9).

Die Braunschweiger Verkehrs-GmbH hat mit der Stadt Braunschweig eine intensive, gemeinsame
Nachbetrachtung der Raumarbeiten vereinbart. Schwerpunkte der Braunschweiger Verkehrs-GmbH
werden diesbezliglich in der Raumung von Straflenbahnkreuzungen mit dem Individualverkehr, der
Raumung von Busbuchten und entlang von Bushaltestellen sowie in einer Uberpriifung des Priorita-
tenkonzeptes gesehen.

Die Region Hannover unterstiitzt als federfuhrender Aufgabentrager der S-Bahn Hannover gemein-
sam mit der LNVG und dem NWL sowohl den Altbetreiber DB Regio als auch den Neubetreiber
Transdev Hannover GmbH, in dem Ubergangsbetrieb bis Juni 2022 die Personal- und Fahrzeugka-
pazitdten so vorzuhalten, dass witterungsbedingte Schaden an Fahrzeugen schnell behoben werden
kénnen und der Betrieb so wenig wie moglich beeintrachtigt wird.

Im Ubrigen wird fiir den SPNV auf die Antwort zu den Fragen 2 und 4 verwiesen.

11. Wie viele Personen/Nutzer des Nahverkehrs in Niedersachsen waren liberschlagig von
den mehrtagigen und flachigen/linienhaften Ausfallen von Bussen und Bahnen betrof-
fen?

Fir den offentlichen StralRenpersonenverkehr liegen der LNVG als Liniengenehmigungsbehdrde
nach dem Personenbeférderungsgesetz (PBefG) keine Daten vor. Die Unternehmen sind auch nicht
verpflichtet, solche Daten zu erheben und der Genehmigungsbehdrde zu melden.

Seitens der Ustra kdnnen keine belastbaren Zahlen benannt werden, da durch die Corona-bedingten
MaRnahmen wie Homeoffice und SchulschlieRungen etc. von einer geringeren Fahrgastnachfrage
als Ublich auszugehen ist. Eine qualitative Aussage ist deshalb nicht mdglich.
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Fir Braunschweig kann diese Frage nur mit geschatzten Zahlen Uber die Fahrgeldstatistik beantwor-
tet werden, die Fahrgaste nach Nutzungshaufigkeiten berechnet. Corona-bedingt waren im Februar
2021 weniger Menschen mit dem OPNV unterwegs, als dies sonst im Winter {blich ist. Der Februar
zahlt in Jahren mit regularer Fahrgastnachfrage zu den stérksten Monaten. So waren im Februar
2020, als noch keine Pandemie-bedingten Fahrgastausfélle zu verzeichnen waren, auf den Linien
der BSVG an einem Werktag statistisch 130 000 Fahrgadste unterwegs. Im Februar 2021 sind unter
Pandemie-Bedingungen etwa 30 % weniger Fahrgaste gefahren, sodass die Nachfrage an einem
durchschnittlichen Werktag etwa 90 000 statistische Fahrgaste nach Fahrtenhaufigkeiten betragen
hat. Wird unterstellt, dass drei Fahrten auf jeden statistischen Fahrgast entfallen, kann von 30 000
betroffenen Nutzern des OPNV an einem Werktag im Februar 2021 ausgegangen werden (im Feb-
ruar 2020 wéaren es hiernach 43 000 Nutzer gewesen).

In Niedersachsen nutzen nach den bei der LNVG vorliegenden Zahlern taglich insgesamt etwa
330 000 Fahrgaste den SPNV. Aufgrund der COVID-19-Pandemie ist die Fahrgastnachfrage im Feb-
ruar 2021 zwischen 40 % und 80 % zurlickgegangen. Von Zugausféllen waren insbesondere die
Relationen Emden - Rheine, Rheine/Bielefeld - Hannover - Braunschweig, Uelzen - Braunschweig,
Hildesheim - Goslar - Bad Harzburg, Northeim - Herzberg - Nordhausen, Kreiensen - Holzminden -
Ottbergen und Hildesheim - Elze - L6hne im Zeitraum vom 07. bis zum 14.02.02.2021 betroffen.

12. Wie viele Personen nutzen im Winter durchschnittlich an Werktagen den OPNV und
SPNV in Niedersachsen?

Der LNVG als PBefG-Liniengenehmigungsbehdrde liegen fiir den offentlichen Stralenpersonenver-
kehr hierzu keine Daten vor. Die Unternehmen sind auch nicht verpflichtet, solche Daten zu erheben
und der Genehmigungsbehdrde zu melden.

Als GréRenordnung fir die Region Hannover kdnnen die dortigen Zahldaten aus dem ersten Quartal
2019 genannt werden, wobei diese witterungsunabhéangig fir einen Werktag erfasst wurden mit
Schulverkehr und den Giiltigkeitsbereich des GVH umfassen (u. a. mit Sarstedt, Haste): Stadtbahn
627 000, Bus Ustra 147 000, Bus RegioBus 110 000, SPNV 182 000.

Im Februar 2020 waren auf den Linien der Braunschweiger Verkehrs-GmbH an einem Werktag sta-
tistisch 130 000 Fahrgéaste unterwegs.

Fir den landesweiten SPNV liegen in dieser Differenzierung keine Fahrgastzahlen vor.

13. Wie beurteilt die Landesregierung die arbeitsrechtlichen Auswirkungen auf Arbeitneh-
merinnen und Arbeithehmer sowie Auszubildende, die ihren jeweiligen Arbeitgeberinnen
und Arbeitgebern ein piinktliches Erscheinen trotz Schnee und Kalte vertraglich schul-
dig sind?

Die arbeitsrechtlichen Auswirkungen ergeben sich aus den geltenden gesetzlichen Regelungen und
der hierzu existierenden Rechtsprechung, auf die verwiesen wird.

14. Was konnen oder miissen Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer sowie Auszubildende,
die zur Erreichung des Arbeits- oder Ausbildungsplatzes auf den OPNV und/oder SPNV
angewiesen sind, unternehmen, wenn der Nahverkehr tagelang und flachig ausfallt?

Fahrgéste, die Ublicherweise mit dem OPNV zur Arbeits- bzw. Ausbildungsstelle und wieder zuriick-
fahren, werden bei Ausfall des Nahverkehrs individuelle Uberlegungen anstellen, welche Alternativen
fir sie gegebenenfalls infrage kommen. Dazu diirften u. a. Uberlegungen zéhlen, ob eine Arbeit im
Homeoffice moglich bleibt, die Arbeits- bzw. Ausbildungsstelle etwaig auch zu Ful3, mittels Fahrge-
meinschaft oder Taxi erreichbar ist.
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15. Wie kommen OPNV-/SPNV-Nutzerinnen und -Nutzer, die Kunden der Verkehrsunterneh-
men, bei plotzlichen sowie umfangreichen Verbindungsausféllen nach Hause?

Bei Verspatung oder Ausfall von Zligen greifen die Fahrgastrechte auf Grundlage der Europaischen
Verordnung (EG) 1371/2007 Uber die Rechte und Pflichten der Fahrgaste im Eisenbahnverkehr.
Diese gelten einheitlich im Eisenbahnverkehr in Deutschland und in Europa und rdumen den Rei-
senden gleiche Rechte bei allen Eisenbahnunternehmen ein. In den Fahrgastrechten sind fir den
Kunden in Abhangigkeit der Verbindungsausfalle bestimmte Rechte definiert, die in Anspruch ge-
nommen werden kénnen (z. B. Kostenerstattung fiir Taxi oder Ubernahme der Kosten fiir eine Ho-
telibernachtung). Weiterhin sind die EVU verkehrsvertraglich verpflichtet, einen Busersatzverkehr
anzubieten. Dieser Mdglichkeit sind bei schlechten Witterungsbedingungen aufgrund der schwieri-
gen StralRenverhaltnisse allerdings oft Grenzen gesetzt. Darliber hinaus haben EVU im Fernverkehr
bei umfangreichen Zugausféllen in der Vergangenheit auch Ziige als Ubernachtungsméglichkeit in
gréReren Bahnhofen zur Verfligung gestellt.

Nach Angaben der (istra werden soweit moglich Ersatzverkehre mit allen verfliigbaren Verkehrsmit-
teln angeboten. Die Fahrzeugkapazitaten sind dem aktuellen Einsatz nach Regelfahrplan angepasst.
Wird es aufgrund eines Unfalls notwendig, einen zeitlich beschrankten Ersatzverkehr einzurichten,
stehen Reservefahrzeuge auf den Betriebshéfen zur Verfuigung (zwei fahrbereite Busse). Des Wei-
teren kénnen weitere Busse aus dem Linienverkehr abgezogen werden, was dort das Angebot redu-
ziert. Bei teilweise gesperrten StralRen ist dort keine Ersatzleistung maéglich.

Nach Wahrnehmung der Braunschweiger Verkehrs-GmbH haben sich die Fahrgaste auf Grundlage
der Wetterprognosen auf den starken Wintereinbruch und mégliche Fahrtausfélle vorbereitet. Uber
alle zur Verfiigung stehenden Medien wurde Uber die Lage stets aktuell informiert. So waren weitaus
weniger Fahrgaste unterwegs als an reguldren Tagen. Zudem wurde immer versucht, Fahrten noch
zu Ende zu fahren. Bei sukzessiver Betriebseinstellung kann im Stadtgebiet Braunschweig auch im-
mer noch auf andere Linien ausgewichen werden, sodass Fahrgaste in Braunschweig nicht ,stran-
deten®. Wer an den drei Tagen der kompletten Betriebseinstellung der Braunschweiger Verkehrs-
GmbH unterwegs sein musste, trat seine Wege nach dortiger Einschatzung mit privat organisierten
Fahrmdoglichkeiten an oder ging im Stadtgebiet zu FulR.

16. Welche Verantwortung tragen die Verkehrsunternehmen und die Kommunen zur Auf-
rechterhaltung oder Wiederherstellung des Nahverkehrs (OPNV, SPNV) gegeniiber ihren
Kunden/Nutzern?

Die Verkehrsunternehmen sind grundséatzlich daflr verantwortlich, das vertraglich vereinbarte Leis-
tungsangebot zu verbringen. Dies umfasst insbesondere die Einsatzbereitschaft von Fahrzeugen
und Personal. Die Eisenbahnverkehrsunternehmen sind im Fall, dass ein Eisenbahnbetrieb nicht
moglich ist, gehalten, Ersatzverkehre auf der Strale zu organisieren.

Die Abwagung zwischen gesetzlicher Betriebspflicht auf der einen, Sicherheit des Personals und
Sicherheit der Fahrgaste auf der anderen Seite ist angesichts extremer winterlicher Stralenverhalt-
nisse ein haufig schwieriger individueller Abwagungsprozess, der von der Betriebsleitung bzw. vom
Fahrpersonal stets vor Ort und linienbezogen geleistet werden muss, mit keiner ,Schablone” oder
einem Patentrezept unterlegt ist und einer stdndigen Aktualisierung hinsichtlich der Beurteilung der
Verhaltnisse - z. B. durch Kontrollfahrten - bedarf. Eine enge Zusammenarbeit und ein intensiver
Austausch zwischen den Unternehmen des straRengebundenen OPNV und den Behérden vor Ort
ist Grundvoraussetzung fiir eine effiziente Krisenbewaltigung. Gelingt es z. B. den kommunalen bzw.
den StraBenmeistereien des Landes, die Linienwege rasch vom Schnee zu raumen bzw. die Stralken
zu streuen, reduzieren sich die Beeintrachtigungen fiir den OPNV und seine Fahrgéste. Es sollte
jedoch auch bedacht werden, dass bei extremen Witterungslagen - trotz des vielerorts unermidlichen
Einsatzes von Raum-, Streufahrzeugen und Personal - eine flichendeckende schnelle Bewaltigung
an Grenzen stof3t.
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17. Miissen die Nutzer des Nahverkehrs in Niedersachsen auch in den kommenden Wintern
mit tagelangen und plétzlichen sowie umfangreichen Verbindungsausfallen rechnen und
gegebenenfalls Erholungsurlaub hierfiir beriicksichtigen?

Es entspricht nach Ansicht der Landesregierung allgemeinen Erfahrungssatzen, dass auch in den
kommenden Wintern teilweise extreme Witterungsverhéltnisse nicht auszuschlieen sein werden.
Welche konkreten Auswirkungen diese Extremereignisse auf die Nutrzungsméglichkeiten des Nah-
verkehrs in Niedersachsen haben werden, entzieht sich objektiv einer seridsen Vorhersage.

18. Welche Schlussfolgerungen zieht die Landesregierung in Bezug auf die Aufrechterhal-
tung und Erh6hung der Resilienz des Personenverkehrs in Niedersachsen bei Schneefall
und Kalte?

Wenn mit ,Resilienz im Personenverkehr die Kompetenz der Verkehrsunternehmen, auch schwie-
rige Witterungssituationen im straRengebundenen OPNV ohne dauerhafte strukturelle Beeintrachti-
gungen zu meistern, intendiert ist, geht die LNVG als PBefG-Liniengenehmigungsbehdérde auf
Grundlage der bisherigen Erfahrungen davon aus, dass die Unternehmen auch zukiinftig regelmaRig
in der Lage sein werden, die sich bei Kélte und Schneefall im straRengebundenen OPNV ergebenden
Herausforderungen verkehrlich zu bewaltigen.

Die Ustra strebt an, die Zustandigkeit von Kommunen und Verkehrsunternehmen noch einmal klar
abzustimmen. Fir die Flachen in Verantwortung der Kommunen ist ausreichende Raumkapazitat
und absolute Priorisierung des OPNV nach den Rettungsdiensten sicherzustellen. Ein intensiveres
Raumen rings um die einzelne Schiene hatte moglicherweise Schaden reduzieren kénnen. Hierzu
erfolgt eine Aussage im noch ausstehenden Gutachten. Die Verkehrsunternehmen klaren in ihrer
Zustandigkeit die nétige betriebliche Verbesserung, wobei hier in Hannover Verbesserungsbedarf im
Bereich der Uberwege auf besonderen Bahnkérpern und der Haltestellenanlagen und Gleise im Stra-
Renbereich zu sehen ist.

Die Braunschweiger Verkehrs-GmbH hat mit der Stadt Braunschweig eine intensive, gemeinsame
Nachbetrachtung der Raumarbeiten vereinbart. Schwerpunkte der Braunschweiger Verkehrs-GmbH
werden diesbezuglich in der R&umung von Straflenbahnkreuzungen mit dem Individualverkehr, der
Raumung von Busbuchten und entlang von Bushaltestellen sowie in einer Uberpriifung des Priorité-
tenkonzeptes gesehen.

19. Sind in Niedersachsen ausreichende Bergungskapazititen vorhanden, um weitrei-
chende Zugausfille, z. B. viele Passagiere auf freier Strecke, zu erreichen, zu bergen und
zu versorgen?

20. Wie ist die Evakuierung von mehreren Hundert Passagieren aus Ziigen auf freier Strecke
im Winter bei Schnee, Kalte und Sturm organisiert, und wie lange dauert durchschnittlich
die Erreichung solcher Zugausfille?

Die Fragen 19 und 20 werden wegen ihres Sachzusammenhanges gemeinsam beantwortet.

Durch vorausschauende MafRnahmen der beteiligten Unternehmen ist darauf hinzuwirken, dass Ber-
gungsmalnahmen nach Mdglichkeit vermieden werden. Dieses ist wahrend des Wintereinbruchs im
Februar gelungen.

Im Ubrigen gelten fiir die Eisenbahninfrastrukturbetreiber und die Eisenbahnverkehrsunternehmen
- unabhangig vom Einsatz von Rettungskraften, der Feuerwehr oder anderer Hilfsorganisationen -
fur solche Falle besondere Regelungen nach dem Allgemeinen Eisenbahngesetz, dem Eisenbahn-
regulierungsgesetz und z. B. den Schienennetz-Nutzungsbedingungen der DB Netz AG; danach sind
Eisenbahnverkehrsunternehmen, die auf dem Netz der DB AG verkehren, verpflichtet, im Ereignisfall
fur ihren Bereich Malnahmen zu veranlassen, um die Auswirkungen des Ereignisses zu begrenzen,
Beteiligte zu schutzen und MaRnahmen der Fremdrettung zu unterstutzen.

10



Niedersachsischer Landtag — 18. Wahlperiode

Drucksache 18/9178

Potenzielle Evakuierungen von Ziigen werden im Rahmen des Notfallmanagements in Abstimmung
zwischen den EIU und den EVU durchgefiihrt. Ausreichende Kapazitaten dafiir stehen im System-
verbund Schiene zur Verfiigung. Die Durchfiihrung von Evakuierungen héangt neben den zur Verfi-
gung stehenden Ressourcen auch von der Erreichbarkeit des Ereignisortes z. B. Uber die Strale ab.
Grundsatzlich erfolgen Evakuierungen schnellstméglich nach dem Eintritt. Die durchschnittliche
Dauer bis zu einer erfolgten Evakuierung liegt nach Aussage der DB AG zwischen ein und zwei
Stunden.

21. Welche Temperaturen und Schneehéhen kénnen in Niedersachsen in strengeren Win-
tern und bei ungiinstigen meteorologischen Bedingungen in welchen Regionen erreicht
werden?

Der Winter 1978/1979 gilt als Rekord-Winter, der mit viel Schnee und sehr niedrigen Temperaturen
einherging. Dabei lagen die Winter-Temperaturen, also die mittlere Temperatur der Monate
Dezember, Januar und Februar, an der Kiiste und im Westen Niedersachsens mit - 2,1°C etwa 3,6°C
unter dem langjahrigen Mittel von 1961 bis 1990. Im o&stlichen Niedersachsen lagen die
Temperaturen im Winter mit - 2,4°C etwa 3,2°C unterhalb des Wertes von 1961 bis 1990. Fir das
Berg- und Hugelland lag die mittlere Winter-Temperatur bei - 2,3°C und somit 3,0°C niedriger und im
Harz war es mit - 3,9°C sogar 5,1°C kélter als im Referenzzeitraum 1978/1979. Fir die Region
Niedersachsen/Hamburg/Bremen insgesamt lag das Gebietsmittel der Wintertemperatur laut
Deutschem Wetterdienst (DWD) bei - 2,2°C. Es war somit kélter als Ublich. Hierbei kam es vor allem
wahrend des Jahreswechsels und Mitte Februar zu deutlichen Temperaturstiirzen - nicht nur in
Niedersachsen - mit auftretenden Temperaturen unter - 20°C. Schneeverwehungen erreichten in
Norddeutschland eine H6he von mehreren Metern. Am 18.02.1979 beispielsweise lag ganz
Niedersachsen unter einer Schneeschicht. Diese war je nach Region zwischen 10 cm und 100 cm
machtig. Dabei waren der Nordosten des Landes sowie der Harz am starksten betroffen. Im
Flachland lag die Schneehohe bei bis zu 74 cm, im Harz stieg sie bis auf 100 cm.

Zum Vergleich: Der Winter 2020/2021 in der Region Niedersachsen/Hamburg/Bremen lag nach den
Auswertungen des DWD mit einer Durchschnittstemperatur von 2,7°C etwa 1,5°C lber dem
langjéhrigen Mittelwert von 1961 bis 1990. Es war somit kein besonders kalter Winter. Die
Schneehéhen im Februar 2021 lagen im Norden Niedersachsens bei maximal 12 cm, wahrend sie
im Harz bis auf 68 cm anstiegen.

Die Angaben zur Schneehdhe basieren auf Messungen an Klimastationen der Kachelmann GmbH
und des DWD. Grundsatzlich sind Daten zu Schneehdhen nicht so leicht verfiigbar wie andere
Klimadaten. Zudem wird die Messung u. a. durch Schneeverwehungen erschwert. Aus diesen
Griinden konnten die Auswertungen nicht differenziert erldutert werden und sind zudem mit
Unsicherheiten versehen. Regionale Abweichungen sind mdglich.

22. Miissen sich die Verkehrsanbieter und Kommunen auch in den kommenden zehn bis
zwanzig Jahren auf strenge Winter und ungiinstige meteorologische Bedingungen ein-
stellen?

Extreme Witterungsverhaltnisse sind auch kinftig nicht auszuschlieBen. Es liegt in der Natur der
Sache, dass konkrete Auswirkungen nicht prognostiziert werden kdnnen.

23. In welcher Héhe wird oder soll die Nutzung des OPNV und SPNV in Niedersachsen in
den kommenden Jahren zunehmen, und inwieweit wachst hiermit die Verantwortung an
eine verladssliche Einhaltung der Fahrpldne ohne Gewahr auch bei auBerordentlichen
Witterungsbedingungen?

In welchem Umfang die Nutzung des straengebundenen OPNV in Niedersachsen in den kommen-
den Jahren zunehmen soll, ist eine Frage, die die Ebene der kommunalen Gebietskérperschaften
betrifft. Die Gewahrleistung einer angemessenen Nahverkehrsbedienung auf der StralRe ist nach
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dem Niedersichsischen Nahverkehrsgesetz eine Pflichtaufgabe der kommunalen OPNV-Aufgaben-
trager. Insoweit definieren die Landkreise und kreisfreien Stadte bzw. die von ihnen gebildeten
Zweckverbande in ihren Nahverkehrsplanen die Anforderungen an eine ausreichende Nahverkehrs-
bedienung mit Bussen und Stralenbahnen.

Die Nutzung des (istra-OPNV soll flichendeckend um 30 % bis 50 % steigen. Zuverléssigkeit ist beim
Kundengewinn ein entscheidender Faktor. Die Arbeitsschwerpunkte der Ustra liegen neben der St6-
rungsbeherrschung auch bei einer guten Prognose und vorausschauender Information der Kunden.

Die Braunschweiger Verkehrs-GmbH hatte vor Corona das Ziel, im Laufe der kommenden Jahre um
8 % bis 10 % mehr Fahrgaste zu gewinnen. Inwieweit sich die Nachfrage die nachsten Monate auf
das Niveau von 2019/2020 wieder einpendeln und der OPNV dann wieder wachsen kann, Iasst sich
aktuell nicht abschatzen. Klares Ziel ist aber weiter Wachstum des OPNV als Riickgrat der Mobilitat
und elementarer Beitrag zum Erreichen der Klimaziele.

In Bezug auf den SPNV unterstiitzt die Landesregierung das Ziel des Bundes, die Fahrgastnachfrage
bis zum Jahr 2030 im SPNV zu verdoppeln.

24. Inwieweit konnen die Verkehrsunternehmen ihre Echtzeit-Kundeninformationen iiber
mogliche witterungsbedingte Verbindungsausfélle und Fahrplandnderungen in der Art
verbessern, dass die Kundinnen und Kunden ihre An- und Abreisen mit dem OPNV und
SPNV sicher planen kénnen und nicht auf ihrem Reiseweg ,,stranden*“?

Die Information zu den witterungsbedingten Einschrankungen wurde seitens der Verkehrsunterneh-
men bzw. -verbiinde geblindelt und aktualisiert an Presse, Horfunk und Fernsehen gegeben, in den
sozialen Medien wie auch auf der eigenen Homepage veroffentlicht. Dort, wo Haltestellen mit dyna-
mischen Fahrgastinformationen ausgestattet waren, ist davon zusétzlich Gebrauch gemacht worden.
Uber die Informationskanéle wurden die Reisenden nicht nur in Echtzeit, sondern im Fall von ange-
kiindigten Extremwetterlagen auch soweit wie mdglich im Vorfeld informiert. Dieses schlie3t im Ein-
zelfall den Verzicht auf nicht zwingend notwendige Fahrten und die méglichst friihzeitige Information
dartber ein. Da diese Informationen aber nur eine Prognose darstellen bzw. ein Abbild der Ist-Situ-
ation widerspiegeln, kdnnen Auswirkungen von ad-hoc-Ereignissen auf einzelne Fahrtverlaufe per
se nicht ausgeschlossen, geschweige denn vorher kommuniziert werden.

(Verteilt am 05.05.2021)
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