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Kleine Anfrage

Abg. Dr. Rohloff (Griine) Hannover, den 16. 8. 1984

Betr.: Postzustellung in Alten- und Altenpflegeheimen

Die Postzustellung an die Bewohner stidtischer, gemeinniitziger und privater Alten-
und Altenpflegeheime erfolgt oft durch den Heimleiter und nicht iiber die Zustellung
in Einzelbriefkisten der Bewohner durch die Postbeamten. Hierdurch kénnte die direk-
te unkontrollierte Zustellung an die Bewohner nicht in jedem Fall gewihrleistet sein 50-
wie cine Kontrolle iiber die Post der Heiminsassen stattfinden.

Ich frage die Landesregictung:

1. Ist die Bundespost verpflichtet, die Post an die Heimbewohner persdnlich oder in
Einzelbriefkiisten zuzustellen?

2. Haben die Bewohner einen rechdlichen Anspruch auf personliche Zustellung der
Post dutch einen Postbcamten oder in separaten Briefkisten?

3. Wie viele Heimbewohner haben einen eigenen Briefkasien?

4 Wie sieht die Realitit fiir die Betroffenen der oben genannten Einrichtungen aus, in
denen die Post nicht perséalich in Einzelbriefkisten, sondern durch den Heimleiter
zugestellt wird?

a) In welchem Umfang sind Probleme wie verspitete Zustellung, Offnung, Regi-
strierung und Zuriickhaltung der Post in diesemn Zusammenhang schon aufgetre-
ten?

b) Ist die verspitete Zustellung, die Offnung, Registrierung und Zuriickhaltung der
Post techtlich zulissig?

5. Was gedenkt die Landestegierung dagégen su tun, wenn die Heimbewohner die
oben genannten Probleme bei der Postzustellung haben?

Dr. Rohloff

{Ausgegeben am 31. 8. 1984)
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